
Can anybody help? 
 
Кто может оказать помощь? 
 
Адвокат по правам налогоплательщиков штата Миннесота 
 
Кто может оказать помощь? 
Если у вас возникла проблема с Налоговым управлением штата Миннесота, вы 
можете получить помощь в отделе адвокатов по правам налогоплательщиков. Мы 
рассматриваем ситуации и жалобы налогоплательщиков. Поскольку мы передаём 
информацию непосредственно начальнику управления, у вас всегда есть кто-то, кто 
сможет защитить ваши интересы. 
 
В чём заключается наша помощь  
Мы реагируем на все просьбы о помощи. Мы выслушиваем вашу проблему, 
знакомимся с ситуацией, в  которой вы оказались, изучаем информацию, 
имеющуюся в Налоговом управлении, и обсуждаем вашу жалобу с вами. Мы 
можем помочь, если вам нужно конкретное содействие нашего сотрудника или вы 
не получаете должной помощи в Налоговом управлении. Иногда помощь 
заключается в том, чтобы направить вас к нужному сотруднику в соответствующий 
отдел управления. Если же проблема более серьёзна и решается несправедливо с 
вашей  точки зрения или чревата нежелательными последствиями, мы можем 
издать «приказ о содействии налогоплательщику».(Законодательство штата 
Миннесота, параграф 270С.37, пункт 1) 
 
Кроме рассмотрения конкретных дел, мы участвуем в работе комиссий, 
вырабатывающих политику Налогового управления, выступаем в защиту интересов 
налогоплательщиков и вносим предложения о законопроектах. Мы также знакомим 
общественность с политикой и повседневной работой Налогового управления и с 
налоговым законодательством Миннесоты.  
 
Адвокат поможет... 
• Обеспечить справедливое и последовательное применение законов Миннесоты 
о налогообложении и выполнение директив Налогового управления. 

• Донести проблемы и заботы налогоплательщиков до высших должностных лиц 
Налогового управления и законодателей штата. 

• По-новому представить отдельные ситуации и проблемы, связанные с уплатой 
налогов, которые не были разрешены другими административными путями.  

• Осуществить программу совместного перераспределения налогов для супругов, 
подающих налоговые декларации раздельно.  

• Разрешить проблемы налогоплательщика и предложить лучший вариант, если 
возникла дилемма.  

• Провести переговоры с целью разрешения тупиковых проблем между 
Налоговым управлением  и налогоплательщиками. 

• Найти альтернативу стандартным способам общения, представленным 
налогоплательщиками в стенах Налогового управления.  



• Найти дополнительную возможность доступа к информации Налогового 
управления.  

• Защитить интересы отдельного налогоплательщика в случае возникновения у 
него «значительных материальных затруднений».  

• Пересмотреть дело по долгам, не имеющим отношения к налогам и взысканным  
отделом по взысканию налогов.  

 
Что такое «значительные материальные затруднения»? 
Если в результате налоговой проблемы у вас возникают значительные 
материальные затруднения, вы можете обратиться к нам за помощью. 
Значительные материальные затруднения обычно означают невозможность 
обеспечить себя или свою семью самым необходимым, например, пищей и жильем, 
электричеством и водой, невозможность сохранить работу или покупать 
необходимые лекарства.  
 
Принудительные действия Налогового управления, такие, как вычеты из вашей 
зарплаты или банковского счёта, не обязательно являются причиной 
«значительных материальных затруднений», хотя и могут помешать вам оплатить 
счета, которые вы считаете не менее важными, чем налоговый счёт. 
 
В большинстве случаев занимающийся вашим делом сотрудник Налогового 
управления может разрешить ваши проблемы. Но если этот сотрудник не может 
или не хочет своевременно помочь вам избежать значительных материальных 
затруднений, вы можете обратиться в наш отдел для немедленного пересмотра 
дела.   
 
Адвокат не может... 
• Изменить закон Миннесоты о налогообложении для частных ситуаций. 
• Вмешиваться в установленную систему рассмотрения дела, если не существует 
документально подтвержденной ситуации материальных затруднений. 

• Изменить установленные сроки подачи налоговых деклараций, уплаты налогов 
и возврата.  

• Выступать в качестве юрисконсульта в частных ситуациях. 
• Оказать вам помощь в ситуациях, касающихся федерального подоходного 
налога или налогов, которые вы платите другим штатам или местным 
агентствам, (мы дадим вам фамилии сотрудников агентств, которые могут вам 
помочь). 

 
Как связаться с нами 
Звоните по телефону: (651) 556-6013 
Если ответит автоответчик, оставьте свою фамилию, номер карточки социального 
обеспечения, номер телефона и назовите причину звонка. Мы вам перезвоним.  
 
Наш адрес: 600 North Robert Street, St. Paul, MN 
Отдел работает с 8 часов утра до 4 часов дня с понедельника по пятницу. Для 
записи на приём к адвокату звоните заранее.  



 
Письма присылайте по адресу: 
 Advocate Office 
 PO Box 7335 
 St Paul, MN 55107-7335 
 
Конфиденциальность данных 
Законы штата Миннесота о конфиденциальности данных запрещают нам 
обсуждать вашу налоговую ситуацию с кем-либо, кроме вас. Если вы хотите дать 
право другому лицу обсуждать или получать информацию о ваших налогах, вы 
должны предоставить нам подписанную доверенность. Бланк доверенности можно 
найти на нашем сайте: http://www.taxes.state.mn.us/forms/rev184.pdf 
 
Частные лица могут заказать бланк по телефону: (651) 296-4444. Юридические 
лица могут заказать бланк в любом налоговом управлении или по телефону  (651) 
556-5209.  
 
История создания и цель 
Адвокатский отдел был создан в 1990-м году для предоставления 
налогоплательщикам возможности независимого пересмотра их налоговых 
ситуаций, а также для оказания содействия и поддержки Налоговому управлению в 
выполнении его миссии, состоящей в справедливом и беспристрастном 
применении законов о налогообложении.  
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